
 

 خدمات تنظيم وتوصيل الطلبات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 توصيل الطلبات () 

لمشغلي وسائقي المركبات والدراجات  تختص هيئة النقل بالاشراف على تنظيم خدمات المواصلات العامة من نقل بري للركاب والبضائع في إمارة عجمان

ترخيص ومعايير عمل شركات توصيل الطلبات حيث ان الهيئة بصدد تنظيم عمليه النقل والحوكمه كون ان  هيئة النقل اعتمدت و  المستخدمه للتوصيل

حيث اشتملت الاشتراطات على مستوى ترخيص يلبي احتياجات القاطنين في الاماره القطاع يواكب افضل الممارسات العالميه وقد لوحظ ان هذا القطاع 

على  بالتعاون مع الجهات المعنيه المنشأت وتدريب  وترخيص السائقين وإشتراطات ترخيص المركبات والدراجات وبالاضافه الى اشتراطات صناديق التوصيل

 د  الهيئةتسعى  وان تتضمن معايير السلامه والجوده 
 
الى تطوير انظمتها التي تساهم في تلبية احتياجات القاطنين وتطبيق الجوده والاستدامه لقطاع النقل  ائما

 ياللوجست

 

 (الخاصه بالسائقين الاشتراطات نبذه + )  

 

إنتشارها الجغرافي في مناطق الامارة مستويات عالية الجوده وضمان التي تساهم الى رفع  إصدار اللوائح والقرارات التنظيميةسعت هيئة النقل الى 

للمواطنين وللمقيمين وتنظيم استخدام الدراجات بحيث أن تستوفي في تلك المركبات وخدماتها متطلبات السلامة وخفض نسبة التلوث  المختلفة.

 االبيئي في الامارة لتحقيق رؤية الهيئة بنقل امن مستدام ومتطور واهميه التقيد بالاشتراطات ومن اهمه

 إصدار تصاريح مزاولة المهنة لسائقي مركبات النقل . .1

 إصدار تصاريح مزاولة المهنة لمركبات النقل . .2

 مراقبة مدى إلتزام المشغلين بشروط التصاريح المطلوبة منهم . .3

 ان يكون حاصل على رخصة قيادة ) رخصة دراجة (. (1

 ان يجتاز الدورات التدريبية التي تقدمها الهيئة  (2

 من الأمراض مثل ) الإعاقة ، أمراض القلب والضغط والسكري ، أمراض النظر والإبصار وضعف السمع ، الصرح ، أن يكون  (3
 
خاليا

 الأمراض العقلية والنفسية والعصبية ، الكلى و الكبد الوبائي (

 لأي أضرار في حال وقو  (4
 
 ع حادث .ارتداء الخوذة و الملابس الواقية العاكسة للضوء والأحذية المناسبة تجنبا

 ايقاف الدراجات في الأماكن المخصصة على أن لا تشكل أي خطر على مرتادي الطريق أو تشكل إعاقة لحركة المركبات أو المشاة . (5

 الإلتزام بإرتداء الخوذة والزي الرسمي الذي يحتوي على شعار واسم الشركة . (6

 

 

 

 



 

 

 

 ) الاشتراطات الخاصه بالدراجات ( 

 

 
 

 أو إدارة طلبات النقل  او الدراجات ضرورة الحصول على ترخيص من الهيئة للشركات المشغلة  لمزاولة نشاط النقل بالمركبات

 والتوصيل التي يتم طلبها من التطبيقات الذكية و المنصات الإلكترونية .

 . يحظر على أي جهة مزاولة النشاط بدون الحصول على تصريح من الهيئة 

  أي مركبة دون الحصول على تصريح مزاولة مهنة .يحظر تشغيل 

 استيفاء متطلبات وشروط تشغيل مركبه او دراجه ناريه لتوصيل الطلبات المطلوب التصريح له . 

 .عدم ايواء المركبات او الدراجات الناريه لتوصيل الطلبات الا بالاماكن المخصصه لذلك 

  المواصفات العامه للمركبات والدراجات الناريه لتوصيل الطلبات توفير كافة اشتراطات الأمن والسلامه والمعايير و 

  لدى الهيئة تركيب أنظمة التتبع المعتمدة 

 عدم استخدام المركبات والدراجات الناريه لتوصيل الطلبات الي في النشاط المرخص له 

 

 ) الاشتراطات الخاصه بالشركات ( 

 الصادرة من الهيئة المتعلقة بالنشاطاللوائح التنظيمية والقرارات والتعليمات اتباع  -

 توفير مكتب ومركبات ومواقف تتناسب مع طبيعة النشاط  -

 عدم لصق أو تعليق أي مواد دعائية على هيكل المركبة دون الحصول على موافقة الهيئة  -

 عدم التنازل عن التصريح للغير أو التصرف فيه دون موافقة الهيئة  -

 المخصص لذلك . استخدام المركبات فقط في النشاط -

 ضرورة الحصول على التصاريح لمزاولة المهنة من الهيئة -

 ضرورة التعاون مع موظفين الهيئة أو المخولين من قبلها وتزويدهم بالمعلومات والمستندات التي تطلبها الهيئة  -

 الإلتزام بالإشتراطات الفنية للدراجة و السائقين التي تحددها الهيئة -

 لدى الهيئة تركيب أنظمة التتبع المعتمدة  -

 تسجيل جميع مركبات والدراجات في نظام الهيئة  -

 إصدار الموافقة المبدئية للحصول على لوحة جديدة للمركبة والدراجات  -

 

 

 

 

 آلية تنظيم استخدام الدراجات



 

 

 

 ) المتطلبات الفنية للدراجه ( 

 إطارات صالحة للسير . (1

 مكابح على الإطار الأمامي والخلفي . (2

 مصنعة بحيث تتحمل الظروف المناخية للدولة .أن تكون الدراجة  (3

 جهاز تنبيه صوتي مثبت على المقود . (4

 الفحص الدوري للدراجة . (5

 مصباح أبيض رئيس ي أمامي ومصباح أحمر وعاكسة حمراء خلفي . (6

 الهيئة . االذي تحدده للدراجات الإلتزام بالعمر الإفتراض ي (7

 . بناء على الاشتراطات الجهات المعنيه صندوق خلفي ثابت  (8

 

  بعد ان يتم تسجيل المركبة في النظام المروري يجب اصدار تصريح لمزاولة المهنة من نظام الهيئة عن طريق تعبئة النموذج الإلكتروني

 وارسال الطلب ومن ثم دفع الرسوم للحصول على التصريح .

  سوم أو الغرامات .لا يجوز تجديد التصريح إلا بعد سداد جميع الر 

 

 طات صندوق التوصيل بالدراجات () اشترا 

 

  سم 50× سم  50يجب ألا يتجاوز حجم صندوق التوصيل بالدراجة النارية. 

 يجب أن تضاء جميع جوانب الصندوق بالأضواء. 

  يجب وضع ملصق عاكس باللونين الأحمر والأبيض على جميع جوانب الصندوق. 

 ناسب لا تتسبب في ارتفاع درجة حرارة الغذاء خلال عملية النقل يجب أن يكون صندوق التوصيل مصنوع من مواد عازلة بشكل م

والتوصيل والمواد المستخدمة في تصنيع صندوق التوصيل بالدراجة النارية تكون من الألياف الزجاجية أو البلاستيك الأكريليكي أو 

 البلاستيك.

  الجوانبيجب ألا يكون لصندوق التوصيل بالدراجة النارية أي حواف حادة من جميع. 

 ا ا وقوي  ا بشكل صحيح في إطار الدراجة النارية ويجب أن يكون صلب   .يجب أن يكون صندوق التوصيل مثبت 

  يشتتتترط الحصتتتول على تصتتتريحين من دائرة التنمية الاقتصتتتادية في عجمانص واحد لحمل صتتتندوق التوصتتتيل وا خر لتثبيت أي ملصتتتق إعلاني

  إعلاني(.على صندوق التوصيل )إذا كان هناك ملصق 

  اتاشتراطات صندوق التوصيل بالدراج



 

 

 

 

  اشتراطات صندوق التوصيل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 فايبرجلاس أو أكريليك 

ملصق عاكس 

 أحمر وأبيض

 ألواح مضيئة

 بلا حواف حادة


